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Bulgarien

MHdopmauma 3a ycnosuaTa u peaa 3a
BbTPELIHO NoAABaHe Ha CUTHa/M 3a
HapyLweHus,

B 06xBaTa Ha 3aKOHa 3a 3alMTa Ha 1LaTa,
noAaBally CUrHaAU UAK Ny6anYHO
onosecTABaLM MHPOPMaLUSA 32 HapYLIEHMUSA
(3akoHa)

1. BbBegeHue
Pernokom HacbpyaBa cMrHannsunpalmuTe

/MLA 32 NOAaBaHEeTO Ha CUTHaW 33
HepeaHOCTM No BbTPELUEH KaHa 3a
AOKNagBaHe, NPy KOETO HapyLLeHNeTo
MoXe aa 6bae epeKTUBHO paspeLleHo
BbTPELLHO.

2. CurHanusumpawo nmue
CurHanmsupawo amue no CMMUCbAA Ha
3aKoHa e ¢pM3MYecKo nu1Le, KoeTo noaasa
CUTHan 3a HapylleHne B obxBaTa Ha
3aKoHa, cTaHa 0 My U3BECTHO B paboTeH
KOHTEKCT, BK/1. B Ka4eCTBOTO MY Ha
CNyXXuten, nnue, KOeTo ynpaxkKHABa
cBobogHa npodecus, cTaxkaHT, KaHauaaTt
3a paboTa, CbAPYKHUK, 4OCTABUYMK U Ap.

3. BbTpelweH KaHan 3a nogasaHe Ha
CUTHaANU
MokeTe ga cbobLiaBaTe 3a HapyLweHWA Ha
HalaTa 3awuTeHa naatpopma 3a
AOKNaABaHe HA HapyleHus
(https://report.whistleb.com/de/regiocom)
WAW HAa aapec Ha en. nowa:
desislava.yordanova@regiocom.com.

4. Popmynap 3a NnogaBaHe Ha CUTHAAU
MuncmeH curHan ce nogasa ypes
nonb/iBaHe U NpuaaraHe oT
CUrHanonoAaTens Ha yTBbpPAEH OT
KomucuaTa 3a 3aWimMTa Ha JaHHUTe
dopmMynap nognucaH oT Hero
CO6CTBEHOPBUYHO MU MO e/IeKTPOHEH NMbT
WUAW CbAbPXKaLW, Apyra naeHTUPUKauma Ha
3aABuTeNA.

5. YcTHO nogaBaHe Ha CUrHaau

YCTHO NogaBaHe Ha CUTHaIW € Bb3MOXKHO
Ha TenedoH: +359 (0)895 760 240, a npwu

Information iiber die Bedingungen und
das Verfahren fiir interne Meldung
von Verstol3en,

im Geltungsbereich
des Gesetzes zum Schutz von Personen,
die VerstoRe melden oder
Informationen Gber VerstoRe
offenlegen

1. Einleitung
Regiocom Europaische Gesellschaft

Niederlassung Bulgarien fordert die
meldende Personen Meldungen durch
einen internen Kanal einzurichten, durch
den potentielle VerstoRe verhindert,
aufgedeckt oder verfolgt werden kénnen.

2. Meldende Person (Hinweisgeber)
Die meldende Person (Hinweisgeber) im
Sinne des Gesetzes ist eine Person, die
einen VerstolR meldet, von dem sie in
ihrem beruflichen Kontext Kenntnis
erhalten hat, z.B. als
Angestellter/Mitarbeiter, Freiberufler,
Auszubildender, Bewerber, Gesellschafter,
Lieferant etc.

3. Interner Meldekanal

Sie kdnnen VerstoRe auf unserer sicheren
Meldeplattform melden
(https://report.whistleb.com/de/regiocom)
oder per E-Mail an:
desislava.yordanova@regiocom.com

4. Meldeformular

Eine schriftliche Meldung wird durch das
Ausfillen und Einreichen des von der
Datenschutzkommission genehmigten
Formulars vorgenommen, das von dem
Meldenden handschriftlich oder
elektronisch zu unterzeichnen ist oder eine
andere Moglichkeit der Identifikation des
Meldenden enthilt.

5. Miindliche Meldung

Eine miindliche Meldung ist unter der
Telefonnummer: +359 (0)895 760 240 und
auf Wunsch des Meldenden durch ein
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MOMCKBAHE OT CUrHANM3UPALLOTO JNLLE -
upes pu3MYecka cpelLa CbC CAYKUTENSR,
OTroBapALL, 3a pasrieK4aHeTo Ha CUrHaAW.

KoHduageHumanHocr

BalwaTa camoanyHOCT HAMa Aa bbae
pa3KpuTa, OCBEH B C/yYaunTe, NpeasuaeHn
B NPUIOXKMMOTO 3aKOHOAATE/ICTBO, 33
KOEeTo e bbaeTe yBeaoMeHMU
npeasapuTesnHo.

AKO caMO/IMYHOCTTa BU c/iesBa Aa 6bae
pa3KpuTa B pamMKuTe Ha pa3c/ienBaHeTo
npesa Apyrv BbTPELLHM 33 opraHu3aumaTa
3BeHa, ToBa e 6bae HanpaBeHo caMo C
BalLIeTO Cbraacume.

O6paTtHa Bpb3Ka

B pamKuTe Ha 7 AHW OT NOCTbNBaHe Ha
CUrHana Lwe Bu nsnpaTmm noTebpMKAEHME
33 NOJIY4aBHETO MY.

B pamKkuTe Ha 3 meceua cnej,
MOTBbPMKAEHNETO 3a NoJly4aBaHe Ha
curHana we Bu nHpopmmpame 3a
pesyntaTuTe OT NpoBepKara u
npeanpueTuTe nociensallym 0encTBus.

CurHanu u3BbH o6XBaTa Ha 3aKOHA
Mo curHanm, NOCTLNUAN Ype3 BbTpeLleH
KaHan 1 Henonagally B obxeaTa Ha
3aKoHa, He ce obpasyBa NPoun3BOATCBO MO
pefa Ha To3n 3aKoH. CiyyauTe obaue Lie
6baat pascneasaHu. Mpoueayparta
CbOTBETCTBA Ha BbTPellHaTa NoOUTUKA 33
cboTBETCTBME Ha Pernkom. Tesun curHanm
6u1BaT pasrnexaaHn 06eKTUBHO U
OTrOBOPHO, MPY 3ana3BaHe Ha Mb/Ha
KOHOUAEHLMANHOCT, OT CAYKUTENNTE,
OTroBapALLN 338 CbOTBETCTBUETO.

BbHLWeEH KaHan

AKo c4yuTaTe, 4e BbBMNPEKUM OCUrypeHarta
KOHd)M/.'J,eHLI,ME]ﬂHOCT M 3alWnTa, MMa PUCK
cpelly Bac nga 6baat npeanpueT OTBETHU
AencTsna, u/uamM 4Ye curHanbT, noganeH
ype3 BbTPELUEH CUTHAaN HAMa Aa goBeae 0
ed)eKTMBHM MEPKHN, MOXKe Ada noJaaerte
ChrHana Cun  Yype3 BbHWEH KaHan 4o
KomucumaTa 3a 3aWnTa Ha TINYHU OaHHWU.

personliches Treffen mit dem fiir die
Verarbeitung der Meldungen
verantwortlichen Mitarbeiter moglich.

6. Vertraulichkeit

Ihre Identitat wird nicht preisgegeben, es
sei denn, dies ist gesetzlich
vorgeschrieben. Sie erhalten diesbeziiglich
im Voraus eine Information dariber. Sollte
Ihre Identitat im Rahmen der
Untersuchung an weitere interne Stellen
weitergegeben werden, geschieht dies nur
mit ihrer Zustimmung dazu.

7. Riickmeldung
Sie erhalten innerhalb von 7 Tagen nach

Eingang Ihrer Meldung eine
Empfangsbestatigung.

Innerhalb von 3 Monaten nach Bestatigung
des Eingangs der Meldung informieren wir
Sie Uber die Ergebnisse der Untersuchung
und die getroffenen FolgemalRinahmen.

8. Meldungen auBRerhalb des

Geltungsbereichs des Gesetzes
Bei Meldungen, die liber einen internen
Meldekanal eingehen und nicht in den
Geltungsbereich des Gesetzes fallen, wird
kein Verfahren nach dem
Hinweisgeberschutzgesetz eingeleitet.
Entsprechend gemeldeten Fallen wird aber
nachgegangen. Die Vorgehensweise
entspricht der internen Compliance-
Richtlinie der regiocom. Diese Meldungen
werden von der Compliance-Organisation
objektiv und verantwortungsbewusst und
unter Wahrung der Vertraulichkeit
behandelt.

9. Externer Meldekanal

Wenn Sie der Meinung sind, dass Sie trotz
der Gewahrleistung von Vertraulichkeit
und Schutz, der Gefahr von
Vergeltungmalinahmen ausgesetzt sind
und/oder dass die Meldung Gber einen
internen Meldekanal nicht zur wirksamen
Abhilfe fihrt, konnen Sie Ihre Meldung
Uber einen externen Meldekanal an die
Datenschutzkommission Gbermitteln.




