
Front- und Backoffice
für Netzbetreiber

Unterstützung durch Front- und Back-
office-dienstleistungen

Die Mengen an Aufgaben, die Netzbe-
treiber bewältigen müssen, ist so groß, 
dass sie diese teilweise nicht alle mit ei-
genen Kapazitäten bewältigen können.

Wir bei regiocom Netzdienste unterstüt-
zen Netzbetreiber durch qualifizierte 
Mitarbeiter bei ihren Aufgabenstellun-
gen sowie bei anstehenden Projekten.

Dabei werden wahlweise eigene Daten-
banken und Softwarelösungen einge-
setzt oder alternativ auf den Systemen 
der Auftraggeber gearbeitet.

Ihre VorteileLangjährige Erfahrung

Flexibler Einsatz qualifizierter Ressourcen

Schnelle Einarbeitung in die Prozesse

Entlastung der eigenen Fachbereiche

Erhöhung der Datenqualität









Wir haben für die unterschiedlichsten Projekte 
erfahrene Backoffice- und Frontoffice-Teams, die sich 
um ihre Prozesse kümmern. 

Wir kümmern uns um alle Fragestellungen rund um 
Einspeiserprozesse und intelligente Messsysteme, 
sowie um komplexe KKM-Netzthemen. 

Netzdienste



Case Study













Entlastung des
eigenen Kundenservices

Effektive Lösungen für vielfältige
Aufgaben eines Netzbetreibers
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Fristgerechte Umsetzung
gesetzlicher Anforderungen

Hohe
Kundenzufriedenheit

Hohe Kompetenz und
energieerfahrene Sachbearbeiter

Zuverlässigkeit in der
Abwicklung von

Massenprozessen

• Formulare E.1 bis E.7

• Formular E.8 Inbetriebset-
zungsprotokoll für Erzeu-
gungsanlagen und Speicher

• Übersichtschaltplan

• Herstellerdatenblatt Wech-
selrichter/Erzeugungseinheit, 
Module

• Unbedenklichkeitserklärung 
Erzeugungseinheit 

• Dokumentation der Inbetrieb-
nahme für Photovoltaikanla-
gen

• Inbetriebsetzungs-/Ände-
rungsanzeige (unterschrie-
ben)

• Zählersetzung terminieren

• alle Einheiten und deren An-
lagenbetreiber 

• Daten der EEG- und KWK-An-
lagen, Genehmigungen und 
Speicher

• Prüfung bezieht sich im 
Wesentlichen auf die techni-
schen Grunddaten der sowie 
einige wichtige Fördervor-
rausetzungen nach dem EEG 
und KWKG (Bsp.: Inbetrieb-
nahmedatum nach dem EEG)

• Anlagenbetreiberdaten

• Inbetriebnahme von iMSys 
(Messproduktwechsel oder 
Neuanlage)

• Fehlerbehebung rund um 
Parametrierung, Lieferanten-
wechsel uvm

• Messwertbeschaffung und 
Versand

• Unterstützung beim Import/
Export von Messwerten in 
den AG-Systemen

• Entstörungsmanagement im 
Betrieb

PV-Anlage 
(Anmeldung und Inbetriebnahme)

Netzbetreiberprüfung 
MaStR

Backoffice
für iMSys


