
Ihr ganz persönlicher Draht zum Kunden  
Informationen und Dialog in einer App - umgesetzt in 4 Wochen

Mit unserem Low-Code-Ansatz setzen wir Ihr Frontend 
nach Ihren Wünschen in nur 4 Wochen um. Wir kümmern 
uns um Wartung, Veröffentlichung, Betriebssystem- 
Anpassungen und das Rollout beim Kunden.  
 
Durch die Low-Code-Technologie können Sie die  
Entwicklung transparent verfolgen und auch während 
der Umsetzung korrigieren.  
 
Und: Falls Sie eine App in unterschiedlichen Designs  
brauchen, erstellen wir Ihnen auch gerne eine Whitelabel-
Lösung. Die Daten der App bleiben natürlich beim  
beauftragten Betreiber. 

Ihre VorteileKonzipiert nach Ihren individuellen Wünschen

PUZZLE-PIECE

rabbit-fast

TORNADO

Dna

share

Wrench

Nahtlose Integration dank Dritt-API 

Schnelle Umsetzung 

Flexibilität bei Anpassungen und
agile Umsetzung

Individuelle Designs und Bausteine

Veröffentlichung in App-Stores

Content-Wartung

One Face to the customer! 
Mit unserem neuen Frontend 

Service bringen wir Ihre Informationen 
und -Dialoge in eine oder mehrere 
Apps. Ihre Kunden informieren sich 
und wissen, wie sie mit Ihnen kommu-
nizieren können. So steigern Sie Ihre 
Brand Loyalität, reduzieren Ihre 
Kontaktvolumina durch Self-Services 
oder erhöhen den Mehrwert durch 
zielgruppenspezifische Darstellung.

Unser Versprechen: In 4 Wochen 
bauen wir Ihnen aus Layoutskizzen, 
Wireframes oder Appdesigns eine App. 
Dabei reichen die Möglichkeiten von 
der zusätzlichen Unterstützung eines 
Prozesses in einer Web-App-Lösung 
bis hin zur umfangreichen und voll 
digitalisierten Kundenschnittstelle 
auf dem Mobiltelefon.
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Das Produkt

End-to-End-Lösung aus einer Hand
Verbunden mit den verschiedenen Backend-Systemen und 
Dienstleistungen von regiocom ermöglicht der neue Service 
ein integriertes System aus einer Hand. 

Damit vereinfachen Sie Ihre Kommunikation, schaffen 
klare Zuständigkeiten und erhalten ein qualitativ höherwertiges 
Produkt.

Weitere Möglichkeiten

hammer

Cart-Plus

Self Services 

Stammdaten, Abschlagsänderung/Hochrechnung, Zählerstandserfassung, Dokumentenanzeige, Tarifwechsel, Umzugsservice, 
Kündigungen, Rechnungsturnus oder Versandart ändern, Bankdatenerfassung, Teilnahme an Kampagnen, Kontaktformulare, 
Rückrufservice

Vorteile-Center 

Opt-In einstellen, Feedback 
zu Kampagnen, Aktionen und 
Boni, Kunden-Tracking

MONEY-CHECK
Vertragsverwaltung 

DSGVO-konformes Dokumen-
tenportal, dynamische FAQs 
und Rechnungserklärung

user-check
Customer Contact 

Rückruf-Buchungen, Kontakt-
formular, Kundenzufrieden-
heitsbefragung


