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Neues Call Center in Wittenberge

Zum 1. Februar hat die Magdeburger regiocom-Gruppe das Call Center in Wit-
tenberge mit 150 Arbeitsplatzen iibernommen. Die Leitung des Centers liber-
nimmt Patricia Evans.

,Wir sind sehr froh, dass wir in Wittenberge einen gut gefiihrten Standort mit erfahrenen
Kollegen Gibernehmen konnten®, sagte der geschéftsfiihrende Direktor Dirk Moritz am
Montag bei einer kurzen Ansprache vor nur wenigen Mitarbeitern, da die meisten coron-
abedingt im Home-Office arbeiten.

Mit der Ubernahme ist die Zukunft der Arbeitsplatze langfristig gesichert. snt-regiocom
hat den Mietvertrag um weitere sieben Jahre verlangert und bereits ein grolRes neues
Energieprojekt in Wittenberge angesiedelt. Als sichtbares Signal strahlte am Montag
bereits die Aulenwerbung in den Farben des neuen Betreibers. Zeitgleich hat snt-regio-
com in Wittenberge und Umgebung eine Job-Offensive gestartet und sucht bis zu 30
neue Mitarbeiter.

snt-regiocom wolle den Standort weiter ausbauen, kiindigte der Chef des Unterneh-
mens, Dirk Moritz, an. snt-regiocom ist die Call Center-Tochter der regiocom-Gruppe,
dem groBten inhabergefiihrten Service Provider in Deutschland. 5000 Mitarbeiter an
Uber 20 Standorten arbeiten im Kundenservice und bedienen Millionen von Kunden in
den Schliisselbranchen Energie, Telekommunikation, Handel und Verkehr.

Das operative Geschaft am Standort verantwortet kiinftig Patricia Evans. Sie kennt die
Service-Branche seit iber 25 Jahren und hat als Managerin sowohl einzelne Standor-
te geleitet als auch in einem globalen Firmennetz die Service-Einheiten gesteuert. ,Ich
kenne beide Seiten, als Auftraggeber und als Dienstleister. Jetzt freue ich mich sehr,
diesen Standort auf Erfolgskurs zu fiihren.”

Karrierechancen in Wittenberge:
https://karriere.regiocom.com/wittenberge/
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