PRESSEMITTEILUNG snt&regiocom

snt-regiocom
sagt Veranstaltung ab

Aus Sorge um das Wohl der Mitarbeiter hat snt-regiocom seinen Branchentreff
im Rahmen der Call Center World fiir Montag, den 02. Méarz in Berlin abgesagt.
Aullerdem hat sich snt-regiocom dazu entschlossen, die Teilnahme als Aus-
steller GUber den gesamten Messezeitraum der CCW zu stornieren. Grund hierfiir
ist die deutschlandweit hohe Gefahr der Coronavirus-Infektion.

»2Auch viele unserer Gaste haben ihren Besuch auf der Messe storniert”, sagte
Vorstand Dirk Moritz. Im weiteren Zusammenhang ist aulerdem die Anweisung
erfolgt, auf Dienstreisen moglichst zu verzichten. Der Kontakt mit den Geschafts-
partnern werde bis auf weiteres vornehmlich Uber digitale Medien organisiert,
hie® es am Donnerstagabend aus der Magdeburger Firmenzentrale.

Fir snt-regiocom arbeiten 4.500 Mitarbeiter an 20 Standorten. Es ist der groi3-
te inhabergefiihrte Anbieter von Kundenservice in den Bereichen Verkehr, Te-
lekommunikation und Energie. Im Unternehmen sind bereits vor Wochen die
Notfallplane aktiviert worden teilte Dirk Moritz weiter mit. ,Das ist Teil des Mal3-
nahmepakets fiir Notfalle, die auch unsere Auftraggeber von uns erwarten.”
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