
 

 

 
Der Bereich BPO Prozesse & Services sucht am Standort Magdeburg: 
   
 

Mitarbeiter Service Center Datenaustausch - BPO (m/w) 
 
 
regiocom erledigt alles rund um Strom und Gas: Zählertechnik, Abrechnung, Lieferantenwechsel und 
Kundenbetreuung. Mit über 1.000 Mitarbeitern am Standort Magdeburg sind wir einer der führenden 
Anbieter in unserem Marktsegment. 
 
 
Ihre Aufgaben: 

 
- Kommunikation mit Marktpartnern 
- termingerechte Überwachung des Datenaustausches mit den Marktpartnern und ggf.  
   Vornehmen von Korrekturen 
- Schnittstelle zu internen Bereichen für Fehlerlokalisation und -behebung 
- Arbeiten im rcUTIL und IS-U 

 
 
Ihr Profil: 

 
- abgeschlossenes Studium (Wirtschaftsinformatik wünschenswert) oder abgeschlossene  
   Ausbildung mit vergleichbarer Berufserfahrung 
- Erfahrung im Umgang mit Datenbanken 
- technisches Prozessverständnis 
- sehr gute EDV-Kenntnisse 
- Zielorientierung 
- Kunden- und Dienstleistungsorientierung 
- Selbständigkeit und Eigeninitiative 
- Kommunikationsstärke 
- analytische Fähigkeiten 

 
 
Diese Stelle ist ab sofort zu besetzen.  

Wir bieten Ihnen einen vielseitigen und interessanten Arbeitsplatz in einem kompetenten Team. Neben 
einer leistungsgerechten Vergütung sind gründliche Einarbeitung und permanente Weiterbildungen 
selbstverständlich. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Bewerben Sie sich bei uns! Wir freuen uns auf Sie!  

Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte unter Angabe des frühestmöglichen 
Eintrittstermins an: jobs@regiocom-consult.com. 

Ausschreibungsnummer: BPO-P&S_2012-0004 


