regio:

Der Bereich Business Process Outsourcing sucht am Standort
Magdeburg:

regiocom erledigt alles rund um Strom und Gas: Zahlertechnik, Abrechnung, Lieferantenwechsel und
Kundenbetreuung. Mit Ober 1.000 Mitarbeitern am Standort Magdeburg sind wir einer der fihrenden
Anbieter in unserem Marktsegment.

lhre Aufgaben:

Eigenstandiges Management von Teil-Projekten im Energieversorgerumfeld

- Implementierung und Produktivsetzung in Mehrmandanten-Umgebungen

Bearbeitung von Kundenanfragen, Kundenberatung und -betreuung in allen Projektphasen
selbstandige Erarbeitung von Konzepten und Lésungsansatzen bzw. —varianten und deren
Abstimmung mit den internen und externen Kunden

- teamibergreifende Zusammenarbeit mit anderen Kernteams

- Analyse bestehender und Konzipierung zuktinftiger Arbeitsprozesse

lhr Profil:

- Studium der Informatik, Wirtschaftsinformatik, BWL oder einer Naturwissenschaft

- Prozesskenntnisse in Bezug auf die Energieversorgerbranche

- Erfahrungen aus der Beratung im Umfeld SAP vorzugsweise jedoch im Energieversorger-
Umfeld mit SAP IS-U

- Fahigkeit, komplexe Prozesse zu analysieren, zu strukturieren, zu gestalten und anschaulich
erklaren zu kénnen

- Kunden- und Dienstleistungsorientierung, hohe Kommunikations- und Prasentationsfahigkeit,
Flexibilitdt und Verhandlungsgeschick sowie Durchsetzungsvermdgen

- zuverlassiges, eigenverantwortliches und selbstandiges Arbeiten, organisatorisches Geschick,
kundengerechtes Auftreten sowie ausgepragte Kommunikationsstarke und Englischkenntnisse

Diese Stelle ist ab sofort und in Vollzeit zu besetzen.

Wir bieten lhnen einen vielseitigen und interessanten Arbeitsplatz in einem kompetenten Team. Neben
einer leistungsgerechten Vergiitung sind griindliche Einarbeitung und permanente Weiterbildungen
selbstverstandlich. Haben wir lhr Interesse geweckt? Bewerben Sie sich bei uns! Wir freuen uns auf Sie!

Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte unter Angabe des friihestmdéglichen
Eintrittstermins an: jobs@regiocom-consult.com.
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