regiocom

regiocom Berlin GmbH sucht:

Teamleiter Kundenbetreuung (m/w)

lhre Aufgaben:

- Sie sind fachlich fir lhr Team verantwortlich
- Sie setzen Leistungsziele um und Uberwachen die Qualitatsvorgaben
- Sie motivieren und entwickeln lhre Teammitglieder

lhr Profil:

- kaufméannische Ausbildung oder Studium (BWL 0.4.), mehrjéhrige erfolgreiche Berufserfahrung,
vorzugsweise in einem service- und kundenorientierten Bereich

- Fihrungserfahrung, Sozial- und Fiihrungskompetenz, hohe Kunden- und Serviceorientierung

- Selbstandigkeit und Eigeninitiative, sehr gute Kommunikationsfahigkeit

- ziel- und lésungsorientiertes Verhalten bei der Konfliktbewaltigung

- Einfiihlungsvermdgen und Durchsetzungsstéarke

- analytische Fahigkeiten, strukturierte Arbeitsweise

Wir bieten lhnen einen vielseitigen und interessanten Arbeitsplatz in einem kompetenten Team. Haben wir
Ihr Interesse geweckt? Bewerben Sie sich bei uns! Wir freuen uns auf Sie!

Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte unter Angabe des friihestmdéglichen
Eintrittstermins an:

regiocom Berlin GmbH

Am Treptower Park 28-30 Haus B

12435 Berlin

oder

jobs@regiocom-berlin.com.



